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2. Zielsetzung

-
Unternehmen setzen Green Claims ein, um Verbraucher irrezufihren und

eine fir das Unternehmen positive Kaufentscheidung herbeizufihren
S

Bei der Analyse ausgewahlter Green Claims wird auffallen, dass diese

faktisch nicht stichhaltig und fir den Verbraucher irrefihrend sind
Hypothese )
Analyse verschiedener Green Claims und deren Verpackungen
S
-
Bestitigung oder Entkraftung der Hypothese

J
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3. Methodik

Qualitative und
quantitative Methode

Qualitative Quantitative

Methode 2 | .l O'_VT_ Methode
|

Experteninterviews
P Verbraucherumfrage

Store Check

» (=

¢/

Bewertung der & Entscheidungstheorie
Verstandlichkeit Bewertung der (TOPSIS)
Nachhaltigkeit
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3. Methodik

Kriterium Einheit Gewichtung
Klimawandel kg CO, eq. 20 %
Fossile Energietrager M) 10 %
,,,.-’Qé,_gf :‘::I':;I:Em Eutrophierung g PO eq. 10 %
@ Versauerung g S0, eq. 10 %

/7 Materialeinsatz kg 10 %
Bewertung der @ Produktschuts M?chanischer ISchutz . 1-3 Punkte 5%
Nachhaltigkeit NP WiederverschlieRbarkeit 1-3 Punkte 5%

Trennbarkeit 1-3 Punkte 5%
O R I t % 10 %
[ % Zirkularitat SOyt NEALome ° -
O~ Rezyklatgehalt % 10 %
Nachwachsende Rohstoffe % 5%
04.01.2022 »,Green Claims - Eine kritische Untersuchung der beworbenen Nachhaltigkeit in der Verpackungskommunikation“ Denisa Hafele, BHT 8



D B U ( Berliner Hochschule
' fir Technik . & i
s N Studiengang Verpackungstechnik Patent- und Markenamt

Deutsche

it Uit ,verpackung — Aufbau der Schillerkompetenz fiir eine nachhaltige Welt“

Agenda

Relevanz des Thema Forschungsergebnisse
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Forschungsergebnisse

Store Check

Analysen

Verbraucherumfrage
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. Qualitative Auswertung:
4.1 Ergebnisse — Store Check

Datenbank: 183 Verpackungen, 317 Green Claims
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4.1 Ergebnisse — Store Check Quanticaive Auswertung der Untergruppen
Recyclingmaterial [ -

Recyclingfahigkeit &0
Materialsubstitution

a4
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Cuantitative Auswertung der Untergruppe "Recyclingmaterial”

isse — coyeetierkurstsort
4.1 Ergebnisse — Store Check e sl n 5

Recyceltes Aluminium ] 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO0% 90% 100%

Quantitative Auswertung der Untergruppe "Recyclingfahighkeit™

Kunswtoff [ - 7
1. Einsatz von Rezyklat Faserstoff NN 15

Faserstoff-K5-Verbund [ 2
Aluminium [z

0% 108 208 30 40% 50% 60 70 B80% 90 100%

Quantitative Auswertung

2. Recyclingfahigkeit

3. Faserstoff statt Kunststoff

v

Quantitative Auswertung der Untergruppe "Materialsubstitution®

4. Bio-Kunststoff statt fossilem Kunststoff — T
Bio-KS statt fossilem ks | -
kreide smu ks [ 4

Glas statt KS I 1
Holz statt ks ] 1
KS statt Glas I 1
kS statt Aluminium ]2

0% 10% 20 30% 400 50 o600 70 B0c 90 100%

Celle: Eigens Datenbank
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4.2 Ergebnisse — Qualitative Analyse

Einsatz von Rezyklat Vorteile und Potenziale von Rezyklat Nachteile und Hiirden von Rezyklat

* Geringerer Verbrauch von unbenutzten *  Zum Teil aufwendige Sortier- und
Ressourcen Reinigungsprozesse
Beispielverpackungen * Positive Okobilanz in den Kriterien * Geringere mechanische Belastbarkeit von
/’ \ Klimawandel, fossile Energietrager, Rezyklat
| Eutrophierung und Versauerung * Einsatz im Lebensmittelbereich stark
/ " \ LFlasche aus eingeschrankt
! m‘;ﬂ 100 % Altplastik” * Storender Geruch und Graustich

3 * Hoéherer Preis von Rezyklat
* Herkunft und Anteil des Rezyklats schwer

nachvollziehbar
LAUs 57 %

recyceltem
Kunststoff”
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4.2 Ergebnisse — Qualitative Analyse

Recyclingfahigkeit Qualitative Betrachtung der Recyclingfahigkeit
* Unterscheidung zwischen theoretischer, technischer und realer Recyclingfahigkeit
* Theoretisch: Eingesetzter Werkstoff, Verpackung im Originalzustand
Beispielverpackungen * Technisch: Erkennbarkeit und Ausschleusbarkeit im realen Sortiersystem

\ * Real: Regionaler Kontext, tatsachliche Ausschleusung, Verhalten des
Verbrauchers und Verschmutzung
Begrenzte Recyclingstrome in Deutschland
* Storfaktoren:
*  Sortenvielfalt
* Identifizierung
*  Verbunde

LBeutel .

ausgezeichnet
recyclingfahig”

,100 %
recycelbar”

/
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4.2 Ergebnisse — Qualitative Analyse

Faserstoff statt Kunststoff Vorteile von Faserstoff Nachteile von Faserstoff

Beispielverpackungen

30 %5 weniger
Plastik”

LMit Papier,

~
]
7
A -‘# weniger Plastik,

ohne Aluminium™

e

/ N

|

/

Nachwachsende Rohstoffe als Basis
Hohere Recyclingquote als Kunststoff
Biologisch abbaubar

Positive Okobilanz in den Kriterien
Klimawandel, fossile Energietrager und
Eutrophierung

Holzeinschlag und Forstwirtschaft schadigen
das Okosystem

Hoher Energie- und Wasserverbrauch durch
Papierindustrie

Einsatz von umweltschadlichen Chemikalien
Hoherer massebezogener Materialeinsatz
Begrenzte Einsatzmoglichkeiten

Haufiger Einsatz als Verbundmaterial
Negative Okobilanz im Kriterium
Versauerung
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Bio-Kunststoff statt Vorteile von Bio-Kunststoff Nachteile von Bio-Kunststoff

fossilem Kunststoff ] . . . . .
« Zum Teil nachwachsende Rohstoffe als Basis + Fehlinterpretationen des Begriffs , Bio”

* Zum Teil biologisch abbaubar * Vielfach hoherer Rohstoff- und
Beispielverpackungen *» Positive Okobilanz im Kriterium fossile Wassereinsatz bei der Herstellung
/F- \ Energietrager * Hoher Flachenbedarf beim Anbau der
Rohstoffe
Oko-Flasche 90 %, -

- Zum Teil fossile Additive zur Verbesserung
=1} Eh‘:nr':::eh:?:j"f der mechanischen Eigenschaften

'iﬁ » Zersetzungsdauer abhangig von den
Umgebungsbedingungen

*  Werden zur Zeit nur energetisch verwertet
LKunststoff, der

hereits zu 48 % aus . NegathI: Okobilanz in den Kriterien
nachwachsenden Eutrophierung und Versauerung
Rohstoffen besteht™

= /
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4.2 Analyse — Green Claims

Bewertung des Green Claims

Formulierung:
» ,Oko-Flasche” ist kein geschiitzter Begriff
- Formulierung wird als irrefiihrend eingestuft

Grafische Darstellung:
* Recyclingsymbol trotz fehlendem Recyclingstrom fiir PLA
-> Grafische Darstellung wird als irrefiihrend eingestuft

l

PLA Material
auf Pflanzenbasis

S HDPE Deckel

N

AUS <3 BIO-KUNSTSTOF!
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4.2 Analyse — Nachhaltigkeit

Bewertung der Nachhaltigkeit

— 2551g 21,00 g — Ee Ty
21,53 g — 1,358 — = 1707 g
076 g
PLA-Flasche PET-Flasche

Material Masse Anteil Material Masse Anteil
Flaschenkdrper PLA 21,53 ¢ 84,40 % | PET 17,07 g 81,28 %
Deckel HDPE 2,63¢ 10,31 % | HDPE 3,17 g 15,10 %
Etikett PLA 1,35 g 5,29% | PET 0,76 g 3,62 %
Gesamt - 25,51g 100,00 % | - 21,00g 100,00 %

04.01.2022
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4.2 Analyse — Nachhaltigkeit

Bewertung der Nachhaltigkeit l
=
5215
E =i
I Bestwert:
e - PLA- PET-
Kriterium Einhert Flasche Flasche Flasche
Klimawandel kg CO, eq. 25 45 1 1,8
Fossile Energietrager 1) 967 1334 1 1.4
Umwelt : =
(pro 1000 Verp] Eutrophierung g PO, eq. 72 30 2,4 1
Versauerung g 50, eq. 354 129 2,7 1
Materialeinsatz kg 26 21 1,2 1
Mechanischer Schutz 1-3 Punkte 3 3 1 1
Produktschutz WiederverschlieBbarkeit 1-3 Punkte 3 3 1 1
Trennbarkeit 1-3 Punkte 2 2 1 1
. . Recyclingguote % B 56 0,1 1
Zirkularitat Rezyklatgehalt %o 0 U] 1 1
Nachwachsende Rohstoffe % 20 0 1 0
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4.2 Analyse — Nachhaltigkeit
- Nachhaltigkeitsbewertung
: ] Klimawan del
=1 = 258
E | Nachwachsende Rohstoffe %i Fossile Energietrdger
R 2‘.%
158
= 1,6
14 i TOPSIS
PLA- PET- Rezyklatgehalt 12 Eutrophierung N
Flasche Flasche 2 _____1"‘5 -
6 ’
1 1,8 ‘a \ 0,8
1 1,4 \ o7 0,56
2,4 1 0,6 ’
57 1 Recyclingguote J _,—-¥ Versauerung 05 0,44
1,2 1 =) g‘;
1 1 0,2
1 1 0,1
1 1 Trennbarkeit Materialeinsatz q
0,1 1 PLA-Flasche PET-Flasche
1 1 WiederverschlieBbarkeit Mechanischer Schutz
1 0
—4—PLA-Flasche —&—PET-Flasche
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4.2 Ergebnisse — Zusammenfassung

* Bei 1von 8 der Verpackungen ist der Green Claim inhaltlich faktisch falsch

* Bei 6 von 8 der Verpackungen lasst sich nicht Giberpriifen, ob der Green Claim inhaltlich falsch ist

* Bei 4 von 8 der Verpackungen ist die Verpackung mit Green Claim weniger nachhaltig als die Referenzverpackung
* 1der & Verpackungen schneidet bei der Nachhaltigkeitshewertung identisch ab, wie die Referenz

* Bei 4 von 8 Verpackungen wird die Formulierung des Green Claims als irrefiihrend eingeschatzt

* Bei 5von 8 Verpackungen wird die grafische Darstellung als irrefiihrend eingeschatzt
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5. Fazit

* Bestatigung der Hypothese

* Verpackung mit Green Claim nicht zwingend nachhaltiger als Alternative

* 3 von 8 der Verpackungsbeispiele wurden als nachhaltiger eingestuft als deren Referenz
* Verbraucheraufklarung muss in allen Kategorien vorangetrieben werden

* Verbraucher sollten weniger auf Green Claims achten, sondern mehr auf allgemeine Fakten zur
Recyclingfahigkeit und Konstruktion von Verpackungen

04.01.2022 »,Green Claims - Eine kritische Untersuchung der beworbenen Nachhaltigkeit in der Verpackungskommunikation“ Denisa Hafele, BHT 23
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!
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